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Kierowanie zespołami 
Uczestnik poznaje zasady budowania zespołów, 
wspierania pracowników oraz efektywnego 
kierowania nimi. Poznaje teorię skutecznej 
komunikacji i motywacji oraz ćwiczy jej stosowanie 
w praktyce. 

Produktem szkolenia będą wypracowane zalecenia 
dla skutecznego: kierowania, komunikowania, 
motywowania. 
 
UCZESTNICY 
Głównie kadra kierownicza i specjaliści 
z przedsiębiorstw produkcyjnych i usługowych 
zarządzający pracownikami lub uczestniczący 
w realizowanych projektach, liderzy, mistrzowie. 
  
CERTYFIKAT 
Uczestnicy otrzymują świadectwo ukończenia 
szkolenia Kierowanie zespołami. 

 

 
Zapraszam 
Beata Nowaczyk 
 
 
CZAS TRWANIA 
3 dni / 24 godziny  
 
LOKALIZACJA 
61-612 Poznań ul. Rubież 46/C5; sala 112 
 

PROGRAM 

I. Dzień  
Kierowanie 
• Istota kierowania, funkcje kierownicze, 

autorytet kierowniczy  
• Zasady delegowania, instrumenty „władzy 

kierowniczej” 
• Modele kierowania a praktyka kierowania, 

kształtowanie właściwych przepływów 
informacyjnych, formalne i nieformalne kanały 
informacyjne 

 
II. Dzień  
Kierowanie i komunikacja 
• Kierownik a leader, budowanie zespołu z grupy. 
• Ministudium przypadku, odgrywanie ról 

w sytuacjach kierowniczych. 
• Istota komunikacji - fakty i mity, modele 

komunikacji, co chcemy przekazać, podstawy 
analizy transakcyjnej w komunikacji i tworzeniu 
pozytywnych relacji  

 
III. Dzień  
Motywacja 
• Pojęcie motywacji, modele motywacji (Masłow, 

Herzberg). 
• Ministudium przypadku, skuteczna 

komunikacja. 
• Ocena pracowników, ocena, jako element 

ewaluacji, ocena, jako element systemu 
podnoszenia kwalifikacji pracowniczych  

• Podsumowanie warsztatów i wypracowanie 
zaleceń dla skutecznego kierowania, 
komunikowania się i motywowania. 

 
 
 
 

 
 
 
 
TERMINY I CENY  
Cena za szkolenie: 1850 PLN netto/osobę 

 1.Termin 2023 2.Termin 2023 3.Termin 2023 4.Termin 2023 
Kod KIE.POZ.01P KIE.POZ.02P KIE.POZ.03P KIE.POZ.04P 

Termin 20-22.02.2023 17-19.04.2023 12-14.06.2023 09-11.10.2023 
Ostatnia edycja: 27.07.2023 


